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2022

un anno complesso

e stato un anno complesso anche perché sono
partiti i lavori di ristrutturazione della nostra casa
di Casadio; abbiamo dovuto trovare altre 3 case
temporanee: € stata dura ma, grazia all’aiuto di
tanti, ci siamo riusciti;

nel 2022 abbiamo purtroppo perso nostra sorella
Elena, e Antonio si & spento tra le braccia dei suoi
cari: ora non sono piu tra noi ma trovano un posto
speciale nei nostri ricordi e nei nostri cuori;

a differenza dell’anno precedente le donazioni sono
state molto piu alte e in questo abbiamo
riconosciuto i segni della provvidenza; Madre
Teresa di Calcutta diceva quanto meno abbiamo,
piu diamo, sembra assurdo, pero questa é la logica
dell'amore

come sempre, nelle pagine che seguono vi
raccontiamo un po’ della nostra storia ponendo
l’accento su quanto fatto e successo nel corso del
2022.

Roberta Brasa
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O Una breve sintesi

Leggere una relazione di quasi 40 pagine non € quasi mai un impresa semplice;
per questo motivo anticipiamo in questo paragrafo una sintesi dei principali
eventi che hanno caratterizzato la vita dell’Arca della Misericordia nel 2022.

Quando scriviamo la Relazione di Missione iniziamo, quasi sempre, con la frase
“Panno di cui vi parliamo e stato un anno difficile e complesso”. Certamente
qualcuno si chiedera: ma per ’Arca della Misericordia ogni anno € sempre cosi
difficile e complesso?

Ospitiamo circa 80 persone alle quali vogliamo ri-dare speranza e dignita, ma
non sono persone facili da gestire, perché? Sono a volte ex tossici, o ex alcolisti
(spesso entrambi e qualche volta non tanto ex), hanno dormito per molti anni
all’aperto (e credetemi non fa bene alla salute); alcuni sono agli arresti domici-
liari, altri sono giovani africani giunti in Italia alla ricerca di una vita migliore,
ma che per arrivare hanno camminato mesi, hanno subito violenze nei c.d. cen-
tri di accoglienza dei paesi del Maghreb, hanno speso buona parte dei loro ri-
sparmi per pagare una passaggio in un barcone pieno di persone e poco sicuro, e
potremmo continuare ...

Queste 80 persone hanno bisogno di dignita e speranza, ma hanno anche biso-
gno di mangiare, esattamente come noi, devono essere riscaldate e illuminate,
non di immenso, ma con lampadine che consumano energia elettrica, e magari
qualcuno ha anche il vizio di fumare, e hai un bel da dirgli che il fumo fa male.

Abbiamo un numero discreto di case e di centri di distribuzione di cibo; questo
ci porta a viaggiare molto: 7omila km all’anno, quasi due volte la circonferenza
del pianeta; come tutti sanno la benzina non e proprio a buon mercato.

Morale: I’Arca della Misericordia ha dei costi certi (piu di 100.000 euro
all’anno). E di ricavi certi? Neanche un euro: tutte le entrate si hanno a fronte
della generosita di persone e di istituzioni, allora forse si capisce meglio perché
ogni anno sia cosli difficile e complesso.

Diamo uno sguardo a quanto sia stato difficile il 2022.

Cominciamo con una buona notizia: la generosita delle persone e delle istituzio-
ni ha prodotto un aumento consistente delle donazioni, in virtu delle quali sia-
mo passati da 105mila a quasi 16omila; sicuramente un evento notevole che ci
ha confortato. E che cosa abbiamo fatto con questo surplus? Semplice, abbiamo
pagato i debiti, che sono tanti ,soprattutto nei confronti delle societa che eroga-
no gas ed energia elettrica; se qualcuno dei lettori avesse accesso alla PEC
dell’Arca sarebbe preso da un leggero sconforto vedendo quante volte minaccia-
no l'interruzione del servizio.
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Abbiamo raggiunto un record della distribuzione di cibo eccedente nei super
mercati: siamo passati dalle 770 famiglie servite a 960, e dalla consegna di
16mila pacchi di cibo a 19mila. Sono cifre importanti, di cui siamo fieri e che
aumentano la nostra autostima, anche se sappiamo che non € un buon segnale
per I'Italia: il Covid prima e la guerra in Ucraina dopo hanno fatto crescere il
numero dei nuovi poveri.

Oltre a distribuire le eccedenze dei supermercati, serviamo, attraverso il Banco
Alimentare e il fondo europeo FEAD, anche piu di 220 famiglie cui vengono for-
nite (ogni mese) spese ragionate: non tanto quello che avanza dai supermercati
ma piuttosto quello di cui ha estremo bisogno una famiglia di 4.-5 componenti.

Sul fronte delle case abbiamo dovuto abbandonare (temporaneamente) Casadio,
residenza che ospitava una ventina di persone; devono partire i lavori di ristrut-
turazione (cappotto, pannelli fotovoltaici, ecc..) che porteranno ad una conside-
revole diminuzione dei consumi.

Intanto, pero, abbiamo dovuto trovare altre case; e ci siamo riusciti grazie alla
generosita delle persone, ma soprattutto della Chiesa; abbiamo trovato 3 case
(piccole) nelle localita di Vedegheto (zona Valsamoggia) e di Anconella e San
Benedetto del Querceto (zona Loiano).

E importante evidenziare come sia stato strategico I’aiuto fornito dalla Coopera-
tiva Sociale Il Cedro del Libano (creata daArca della Misericordia); il Cedro rac-
coglie oggetti di varia natura che vengono donati e opera sgomberi per chi vuole
disfarsi di cose che non vuole piu possedere (a volte intere cucine funzionanti).
Tutto questo ha reso possibile arredare le tre nuove case praticamente senza
spendere un euro.

Si parla molto in questo periodo di Economia Circolare: e cosi ci siamo resi con-
to, che senza saperlo, siamo diventati un attore di questo processo attraverso il
recupero di cibo in scadenza dai supermercati, il riutilizzo di biancheria usata, il
riciclo di cucine dismesse, ecc...

Chi avra la pazienza di leggere tutta la relazione trovera anche qualche dettaglio
sulla compagnia dei Teatranti in bArca, che, finito il Covid, ha ripreso a calcare
le scene con piu di 10 spettacoli e buona affluenza di pubblico.

Infine due brevi considerazioni sulle due cooperative sociali cui ’Arca della Mi-
sericordia ha data vita in questi anni, con finalita sociali quali ’accesso al mon-
do del lavoro di persone svantaggiate: Adama (cooperativa agricola) e il Cedro
del Libano Non hanno ancora raggiunto la totale sufficienza economica, ma il
percorso avviato e positivo, senza contare il valore aggiunto di cui abbiamo ap-
pena parlato in relazione alle nuova case.
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1 Assetto istituzionale

Gli organi dell’Associazione sono:

» ]’Assemblea dei Soci

» il Comitato Direttivo o Organo di Amministrazione

» il Presidente

» il Vicepresidente

» il Segretario

* ]’Organo di controllo (art. 30 del Codice del Terzo Settore)
» ]’Organo di revisione (art. 31 del Codice del Terzo Settore)

1.1 Il Comitato Direttivo

Il Comitato Direttivo € formato da un numero di membri non inferiore a tre e
non superiore a sette nominati dall’Assemblea dei soci. Il primo Comitato diret-
tivo € nominato con l'atto costitutivo. I membri rimangono in carica tre anni e
sono rieleggibili. Possono fare parte del Comitato esclusivamente gli associati.

Nel caso in cui, per dimissioni o altre cause, uno dei componenti il Comitato de-
cada dall’incarico, il Comitato Direttivo puo provvedere alla sua sostituzione
nominando il primo tra i non eletti, che rimane in carica fino allo scadere
dell'intero Comitato. Nel caso decada oltre la meta dei membri del Comitato,
I’Assemblea deve provvedere alla nomina di un nuovo Comitato.

Il Comitato nomina al suo interno un Presidente, un Vicepresidente, un Segreta-
rio. Sono membri del comitato Direttivo:

Presidente Vicepresidente Segretario
Roberta Brasa Rina Bernardi Mariacarla Bernardi
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1.2 Le cooperative sociali

L’Arca della Misericordia ha dato vita a due cooperative sociali, con I'intento di
aiutare e offrire * una opportunita a persone disagiate e in un qualche modo
emarginate dal mondo del lavoro. Le due cooperative create sono

Il Cedro del Libano cooperativa sociale (nel seguito piti semplice-
mente Cedro del Libano)
Traslochi e vendita (ad offerta libera) di vari oggetti per la casa e per la persona

Consiglio di Amministrazione
Sara Landi (presidente), Mariacarla Bernardi: consigliere, Roberta Brasa e Ila-
ria Torchi: consigliere.

A.D.AMA' cooperativa sociale agricola (nel seguito A.D.AMA")
Produzione e vendita di prodotti agricoli

Consiglio di Amministrazione (dal 1° giugno 2021)
Chiara Landi: Presidente, Roberta Brasa: Consigliere, Ilaria Torchi: Consiglie-
re, Rina Bernardi: Consigliere
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2 Finanziamento dell’Associazione

L’Associazione si finanzia attraverso il contributo dei soci, il contributo di priva-
ti e di Enti e di Istituzioni pubbliche, donazioni e lasciti testamentari, rimborsi
derivanti da convenzioni, entrate da attivita commerciali (quest’ultime ad offer-
ta libera e abbastanza marginali).

Di seguito la struttura generale dei ricavi per macro-voci; questi dati non si di-
scostano sensibilmente da quelli che verranno elaborati e presentati nel conto
economico 2022, ma derivano da una gestione extra-contabile e, inevitabilmen-
te, esisteranno alcune differenze di piccola entita.

causale di ricavo var% delta 2022 2021 2020 2019
Donazioni 62,0% 56.818| 148.460 91.642| 112.412| 75.017
PayPal (71,4%) (1.000) 400 1.400 2.441

5x1000 14,3% 201 1.608 1.408 3.013 2.329
Incasso Retta (20,8%) (2.370) 9.030 11.400| 10.397 2.600
Donazioni varie 50,7% 53.649| 159.498| 105.850| 128.263| 79.946
Incassi Vari (100,0%) (2.079) 2.079 584
Restituzione e altri | 137,2% 15.233| 26.334 11.100| 10.700| 11.814
Totale 56,1% 66.803| 185.832| 119.028| 138.963| 92.343

Gli incassi del 5x1000 sono riportati di seguito, per anni di competenza e non
per anno di incasso: ad esempio i 1608 del 2021 sono stati incassati nel 2022.

5xlooo

2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
1.608 | 1.408 | 1.434|1.579[1.275|1.054

Nel seguito verranno analizzati con maggiore dettaglio il totale delle entrate ri-
conducibili a forme di donazione e rette.
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2.1

Donazioni e Rette

L’andamento delle entrate € quello mostrato nella tabella seguente, dove sono
riportati totali di ognuno degli ultimi 4 anni, distinti per donazioni provenienti
da privati o da istituzioni o pubblica amministrazione! (raggruppate)

anno totale privati in % | istituz.li in %
2022 | 159.298| 94.463| 59,3%| 64.835| 40,7%
2021 | 105.850| 70.700| 66,8%| 35.150| 33,2%
2020 | 128.263| 51.618| 40,2%| 76.645| 59,8%
2019 79.946| 34.319| 42,9% | 45.627] 57,1%

Nel 2022 si € registrata una crescita rispetto all’anno precedente pari al
50% circa sul totale delle donazioni: +34% su quello proveniente da privati, -

+84%, per quanto attiene alle istituzioni.

180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000

159.298

2022

totale

128.263
105.850
2021 2020
M privati istituzioni

79.946

2019

Ad un lettore particolarmente attento non sara sfuggita un leggera incoerenza
che si ha tra i dati di questa tabella e quella precedente (sui ricavi): le donazioni
qui sono 159.298 contro i 159.498: la differenza (200 euro) € dovuta ad un di-
verso modo di contabilizzare le donazioni effettuate attraverso il circuito PayPal.

1]e istituzioni si riferiscono per lo piu a fondazioni bancarie (e non), mentre la pubblica ammini-

strazione si riferisce a Comuni e ASL
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2.2 Chi sono i nostri finanziatori?

Nel 2022 il numero di persone che hanno fatto donazioni a favore della nostra
associazione e diminuito di circa il 20% ma la donazione media &€ aumentato in
modo significativo passando da 897 euro del 2021 a 1.831 del 2022.

anno totale privati istituzionali
versato num| media| versato| in%| num| in%| media| wversato| num| media
2022 159.298 87| 1.831| 94.463| 59% 73| 84% 1.294 64.835 14| 4.631

2021 105.850 118 897| 70.700{ 67%| 109| 92% 649| 35.150 9] 3.906
2020 128.263 103| 1.245| 51.618| 40% 94| 91% 549 76.645 9] 8.516
2019 79.946 46| 1.738| 34318,7| 43% 34| 74%| 1.009| 45.627 12| 3.802

[22-21 | 53.449] (31)] 934] 23.764] -7%| (36)] -8%| 645 29685 5|  726|

E’ quasi sempre successo che il ruolo delle istituzioni fosse di gran lunga preva-
lente rispetto a quello dei privati (60% contro il 40%); quest’anno a causa di una
forte aumento dei privati il rapporto si e invertito; nel 2021 si e avuta una con-
centrazione analoga anche se per motivazioni diverse: un calo significativo degli
istituzionali.

2.3 Classificazione ABC delle donazioni

Abbiamo eseguito una classificazione ABC2 delle donazioni

classe A classe B classe C
anno totale persone num in % euro % euro num in % euro % euro num in % euro % euro
2022 142.265 79 4 5,1% 113.500 79,8% 11 19,0% 21.265 94.7% 64 100,0% 7.500 100,0%

2021‘ 75.392 145 7 48% 59.050 783% 26 228% 12.497 949% | 112 100,0% 3.845 100,0%

2020‘ 117.312 109 10 9,2% 93.473 79.7% 20 275% 17.824 949% 79 100,0% 6.015 100,0%

2019 ‘ 74.460 43 5 116% 58.722 789% 11 37,2% 11.660 94,5% 27 100,0% 4.078 100,0%
2018 ‘ 99.980 50 10 200% 78.057 781% 11 42,0% 16.325 94 4% 29 100,0% 5.598 100,0%
2017 ‘ 115.531 35 8 229% 90.740 785% 8 457% 18.867 94 9% 19 100,0% 5.924 100,0%
2016 ‘ 88.936 27 5 185% 70.900 797% 3 296% 11.777 93,0% 19 100,0% 6.259 100,0%

La classe A evidenzia la percentuale dei donatori con cui si raggiunge (circa)
I’80% del totale, con la B un ulteriore 15% fino a raggiungere il 95%, e, infine, la
classe C, con l'ultimo 5%, completa il totale del donato.

Come si vede, nel 2022 (anche nel 2021, ma con valori totali differenti) si € regi-
strata una forte concentrazione: con il 5% circa dei donatori si raggiunge il
79,8% del donato (classe A), con un ulteriore 14% aggiungiamo un altro 15%; in
sintesi con il 19% dei donatori raggiungiamo il 95% delle donazioni.

2]'analisi ABC € un termine utilizzato per indicare un tipo di analisi statistica utilizzato sovente
in ambito aziendale e industriale, in particolare nella gestione dei materiali (magazzini e inven-
tari); qui € stata mutuata per eseguire un’analisi delle donazioni
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3 Le origini

L’Arca della Misericordia € un’associazione ONLUS creata nel 1993 da tre ami-
che, Roberta Brasa e le sorelle Maria Carla e Rina Bernardi, spinte dal profondo
desiderio di amare il prossimo come loro stesse, di amare per amore del Signo-
re.

Nel 1993 si uniscono ad altri famigliari e creano I’associazione. Trovano un pic-
colo locale in via Vestri (quartiere San Donato a Bologna) e cominciano a pro-
porsi a parrocchie e servizi sociali, offrendo aiuto. All’inizio incontrano parec-
chie diffidenze, poi a poco a poco cominciano ad essere inviate presso la loro
struttura persone in difficolta. “A queste fornivamo un aiuto anzitutto alimen-
tare, cucinavamo not stesse e servivamo un pranzo caldo. Oggi continuiamo a
farlo, ma poiché le persone sono diventate davvero tante, abbiamo avuto per
molti anni il sostegno di una mensa”.

Nel 2000 I’Arca della Misericordia si trasferisce in via Zago dove rimane per
qualche anno. Poiché laffitto del locale e piuttosto alto, la Confraternita della
Misericordia provvede a pagarne una parte: un ennesimo dono della Provviden-
za. “Del resto not viviamo solo di questo”.

Nell'ottobre del 2013 I’Associazione apre la sede a San Lazzaro di Savena, in via
Caselle, 104. “Facciamo sapere ai nostri assistiti cio in cui crediamo e perché li
aiutiamo; abbiamo visto molte persone convertirsi in modo sorprendente e
spontaneo. Tutto questo pero nel massimo rispetto delle altre religioni”. Infatti,
all’Arca della Misericordia convivono in armonia cristiani, musulmani, sikh, non
credenti ecc...

Ma la cosa forse piu bella di tutte ¢ il fatto che, in questa originale comunita, chi
viene aiutato diventa poi a sua volta aiutante dei nuovi arrivati.
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4 | valori di Arca: gli assistiti
I ——

L’Arca della Misericordia aiuta gli ultimi della terra, quelli che nessuno puo o
vuole aiutare: persone e famiglie senza tetto, sole, in difficolta, con dipendenze
da alcol, droga, bolognesi, italiani e persone di qualsiasi altra parte del mondo;
spesso anche casi affidati ai servizi sociali che non sanno pii cosa fare ... hanno
trovato nell’Arca della Misericordia una grande famiglia.

Offre loro un tetto, da mangiare, da vestire, medicine ed assistenza, cercando di
far guarire dalla malattia e attivando, con i servizi sociali e le autorita competen-
ti, un percorso di reinserimento sociale. Ma soprattutto Arca cerca di dare ai
propri assistiti una dignita che sembrava oramai perduta e una nuova
speranza.

Attualmente viene offerto un tetto a circa 80 persone: uomini, donne, ragazze
madri, famiglie con figli piccoli e vengono sfamate tantissime persone che si re-
cano costantemente alla distribuzione di generi alimentari dell’Arca. “Ci sen-
tiamo tutti una grande famiglia nella quale nessuno e superiore all’altro e tutti
sono resi partecipi dei problemi e delle gioie comuni”.

Relativamente alle persone ospitate nel corso del 2020 il grafico sotto riportato
ne riporta la distribuzione in percentuale per nazionalita.

2%

America

Molti ospiti appartengono a diversi paesi di ogni provenienza, ma, come si vede,
gli italiani sono piu della meta.

Associazione L'Arca della Misericordia - Relazione di Missione 2022 12



5 L’accoglienza nelle case

L’Arca della Misericordia gestisce una serie di strutture abitative che le permet-
tono di dare un giaciglio a molte persone reclutate nei modi piu disparati quali:
dormitorio alla Stazione, indicazioni provenienti da servizi sociali e da privati,
ecc...

o A 2 BB 1 e
Hs H& l8 O m e B
Caselle Casadio Funo Alemagna  Serlio Romualdi Crispi
. _J J

Non é facile definire il numero esatto di persone che abitano (o che hanno abita-
to) nelle case dell’Arca perché la loro vita € spesso scandita da dinamiche burra-
scose: dal carcere agli arresti domiciliari, il ritorno in carcere, abbandono per
motivi vari, spostamenti tra le case, matrimoni tra assistiti ecc..; i numeri ripor-
tati nella figura si riferiscono ai posti letto disponibili.

Sul piano territoriale le strutture sono presenti a Bologna, San Lazzaro di Save-
na, Argelato e Modena.

Soliera
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5.1 Lavori straordinari nella residenza di
Casadio

Sono in fase avanzata di progettazione importanti lavori di ristrutturazione
riguardanti la residenza di Casadio. Gli interventi sono stati pensati e concordati
con la proprieta degli immobili alla luce delle agevolazioni previste dal DL
34/2020 e successive modificazioni (il c.d. bonus 110%).

Si tratta di lavori edili e impiantistici volti a ridurre il fabbisogno energetico
riducendo le dispersioni termiche verso 'esterno e ottimizzando i sistemi di
produzione e diffusione dell'energia termica. E' prevista l'installazione di
pannelli solari termici e fotovoltaici e la sostituzione della caldaia per la
produzione di acqua calda. Sono anche previsti interventi antisismici con la
messa in sicurezza delle parti strutturali degli edifici della residenza.

5.2 Strutture per la distribuzione di
generi alimentari

Oltre alle case esistono 3 centri di distribuzione di cibo: in via Gandusio a
Bologna, che funziona anche come centro di ascolto, in via Bellini a Modena e,
'ultimo aperto, a Carpi in via Lago di Como.

Inoltre I’Arca della Misericordia gestisce un centro di raccolta (Il Cedro del Libano Via dei
Lapidari 8/I) dove vengono ceduti, con offerta libera, diversi articoli che sono stati donati
da sostenitori: biancheria, articoli per la casa, borse, vestiti, giocattoli, ecc..
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https://goo.gl/maps/SKzTd84nTn12
https://goo.gl/maps/E1FcETAX44B2
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https://goo.gl/maps/DVSRBaJWgx52
https://goo.gl/maps/DVSRBaJWgx52

distribuzione di generi alimentari

eccedenza
supermercati
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6 La distribuzione di cibo

E un fatto notorio che in Europa e in Italia esiste un surplus di cibo, surplus che
non sempre viene distribuito a chi ne ha veramente bisogno. Con la collabora-
zione di alcuni canali ufficiali (Banco Alimentare, ecc..), ’Arca della Miseri-
cordia svolge un ruolo di notevole importanza nella catena di redi-
stribuzione.

La distribuzione si svolge seguendo due canali differenti e precisamente:

e Fondo di aiuti europei agli indigenti (FEAD), con la mediazione del Ban-
co Alimentare

e eccedenze dei supermercati sempre con I’aiuto del Banco Alimentare, al
quale si aggiungono altri sponsor alimentari

6.1 Fondo di aiuti europei agli indigenti

Il Fondo FEAD sostiene gli interventi promossi dai paesi dell'UE per fornire agli
indigenti cibo e/o un'assistenza materiale. Comprende i generi alimentari, gli
indumenti e altri articoli essenziali per uso personale, ad esempio calzature, sa-
pone e shampoo. L'assistenza deve andare di pari passo con misure d'integra-
zione sociale, come iniziative di orientamento e sostegno per aiutare le persone
a uscire dalla poverta.

UNIONE EUROPEA I e \ ‘ ‘ \ MINISTERO del LAVORO
FEAD q J () e delle POLITICHE SOCIALI

Le autorita nazionali (il Fondo Nazionale del Ministero del Lavoro e delle Politi-
che Sociali) possono sostenere anche l'assistenza non materiale agli indigenti
per aiutarli a inserirsi meglio nella societa. Il sostegno del FEAD aiuta le perso-
ne a compiere i primi passi per uscire dalla poverta e dall'emarginazione.

Aiuta gli indigenti rispondendo ai loro bisogni primari, una condizione essenzia-
le perché possano riuscire ad ottenere un lavoro o seguire un corso di formazio-
ne come quelli sostenuti dal Fondo sociale europeo. (per saperne di piu)

I1 Banco Alimentare

Il Fead interagisce con I'Ttalia attraverso il Banco Alimentare. Il Banco Alimen-
tare € una importante organizzazione con sede a Milano ma presente con pro-

Associazione L'Arca della Misericordia - Relazione di Missione 2022 16
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prie strutture in tutte le regioni. La sua funzione consiste nel fare si che alimenti

ancora buoni vengano salvati e non diventino rifiuti, ritrovando una “seconda
vita” presso gli enti caritativi che li ricevono gratuitamente per i loro assistiti e

che cosi possono destinare le risorse risparmiate migliorando la qualita dei pro-

pri servizi. (per saperne di piu)

L’Arca della Misericordia gestisce 2 centri, nei quali vengono distribuiti, con

frequenza mensile, generi alimentari; ad ogni famiglia assistita viene consegna-
to un pacco contenente alcuni prodotti importanti per il regime alimentare: pa-

sta, olio, ecc...

BOLOGNA

Gandusio
190 famiglie
Via A. Gandusio, 33

CARPI

Lago di Como
24 famiglie
Via Lago di Como, 14

Dunque, sono 214 le famiglie assistite dall’Arca della Misericordia, per un totale

di poco piu di 700 persone, alle quali vengono distribuite circa 22 tonnellate di

cibo all’anno.

Associazione L'Arca della Misericordia - Relazione di Missione 2022

17


https://www.bancoalimentare.it/it/chi-siamo
https://goo.gl/maps/SKzTd84nTn12
https://goo.gl/maps/SKzTd84nTn12
https://goo.gl/maps/1Mw3J5PyBNfQYGrx7
https://goo.gl/maps/1Mw3J5PyBNfQYGrx7

7 Eccedenze nei supermercati

A partire dalla seconda meta del 2017, ’Arca della Misericordia ha attivato un
secondo canale di distribuzione caratterizzato da una frequenza molto piu alta:
3 volte alla settimana, e quindi, mediamente, 12 volte al mese.

In questo caso non € assolutamente possibile una vera e propria pianificazione:
si distribuisce quello che c’¢, alle persone che si presentano. Ai supermercati si
sono uniti, nel 2021-2022, altri soggetti imprenditoriali di particolare rilievo.

Mentre nel triennio 2017-2019 la distribuzione ¢ stata caratterizza da circa 5000
consegne all’anno, nel 2020 lo scenario € cambiato improvvisamente: il Covid-
19 ha creato nuovi poveri e contemporaneamente alcuni degli enti operanti a
Bologna sul fronte della distribuzione di cibo (o di pasti) hanno cessato tempo-
raneamente la loro attivita, soprattutto nei primi mesi di lockdown.

Tutto questo ha generato un sovraccarico di domanda sull’Arca della Misericor-
dia che sostanzialmente non ha mai chiuso, facendo passare le consegne
annue da 5000 a 16.000 nel 2021 € 19.000 nel 2022.

La figura sotto mostra le cifre che segano il servizio dall’inizio (agosto 2017) ad
oggi

67.451 269.8 801
pacchi tonnellate giornate di
consegnati di cibo consegna
2.291 5.728 62
famiglie persone nazioni

Sono numeri che un po’ (ci) impressionano: abbiamo aiutato quasi 2300 famiglie, ap-
partenenti a 62 nazioni diverse, (la 62esima, il Nepal, 'abbiamo accolta il 30 dicembre
del 2022); a questi abbiamo distribuito piu di 67mila pacchi per quasi 270 tonnellate di
cibo. Per svolgere questo servizio sono state impiegate svariate risorse umane per un
totale di 11 anni/uomo che, al costo di 20 euro/ora portano ad una cifra superiore ai
350.000 euro

Quest’anno le nazioni sono state 43, ma chi sono quelle piu presenti e piu numerose?
Sfatiamo un pregiudizio forse esistente in qualcuno: non sono tutti stranieri, perché
gli italiani pesano per circa il 20% (almeno in termini di pacchi consegnati), e il resto?
Nonostante che gli stranieri pit presenti nel nostro paese siano cittadini della Romania
(circa 1 milione), nella classifica del Banco di Famiglia occupano solo il 5° posto, pre-
ceduti da Ucraina (il primo posto & molto probabilmente legato al conflitto in corso), Ita-
lia, Marocco e Moldavia. Il 5° posto della Romania puo anche essere il segnale di un
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processo di integrazione economica, culturale e sociale che si sta attuando nel nostro
paese.

la guerra in Ucraina
A partire dal mese di marzo del 2022 gli effetti di questo malaugurato evento
hanno com1n<:1ato a farsi sentire. Da sempre i membri della comunita Ucraina
by sono stati molto presenti alla distribuzione dei prodotti
alimentari, e, dal mese di marzo, c’e¢ stato un aumento si-
gnificativo di famiglie o di singoli di nazionalita ucraina,
con un profilo abbastanza diverso dal solito: non piu le
classiche signore di mezza eta che svolgono il ruolo (im-
portante) di badanti, ma giovani ragazze e ragazzi con eta inferiore ai 20 anni
(16 anni la piu giovane per il momento)

Complessivamente la geografia dell'indigenza € la seguente

Europa: 21 paesi, 1567 nuclei Oriente: 11 paesi. 94 nuclei
Ucraina (627), ltalia (294), Moldavia (283), Romania (222), Albania (32), Filippine (39), Sri Lanka (16),
Russia (28), Serbia (15), Georgia (13), Bulgaria (12), Bielorussia (9), Kosovo Pakistan (12), Bangladesh (11),
(8), Polonia (8), Bosnia ed Erzegovina (6), Montenegro (3), Armenia (1), India (4), Iran (4), Cina (3),
Uzbekistan (1), Tagikistan (1), Kazakistan (1), Slovacchia (1), Portogallo (1), Indonesia (2), Iraq (1), Nepal (1),
Lituania (1) Siria (1)

Maghreb: 4 paesi. 281 nuclei
Marocco (234), Tunisia (44), Egitto
(2), Libia (1)

America: 8 paesi, 32 nuclei
Ecuador (13), Peru (12), Cuba (2),
Haiti (1), Repubblica Dominicana
(1), Messico (1), Paraguay (1),
Uruguay (1)

Africa: 18 paesi. 92 nuclei

Nigeria (28), Camerun (21), Somalia (8), Senegal (8),
Costa d'Avorio (5), Gambia (5), Eritrea (4), Mali (2),
Ghana (2), Ciad (1), Etiopia (1), Guinea (1), Niger (1),
RD Congo (1), Ruanda (1), Sudan (1), Zimbabwe (1),
Repubblica del Congo (1)

La figura rappresenta i nuclei interessati, a partite dal 2017 ad oggi, per singolo paese (per i
puristi della geografia 'Egitto & inserito nel Maghreb anche se non ne fa parte).

La situazione del 2022 ha visto

2022 2021 aumento in %
“ famiglie 965 776 189 24,4%
persone 2.413 1.940 473 24.,4%
nazioni 43 41 2 4,9%
'E consegne 19.113 15.822 3.291 20,8%
quintali 765 633 132 20,8%
gg consegne 152 151
ore Arca 3.127 2.790 337 12,1%
costo (20 €/h) 62.546 55.804 6.742 12,1%
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La riga dei costi (62.546) non tiene conto del valore dei beni distribuiti (per
I’Arca non sono un costo), ma sono la valorizzazione delle ore che i vari volonta-
ri forniscono all’associazione gratuitamente; si tratta quindi di un costo figurati-

Vo.

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

consegne (progessive) negli ultimi due anni
19.113
15822

Y +3.201

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
—2022 —2021

7.1 Confraternita della Misericordia

Questo processo particolarmente complesso e dispendioso € stato reso possibile
anche da un importante intervento realizzato, nel luglio del 2017, dalla
Confraternita della Misericordia, la Confraternita ha acquistato il
magazzino sito in via Gandusio (dove I’Arca della Misericordia era in affitto), lo
ha ristrutturato completamente e lo ha dotato di alcune strutture necessarie
(frigoriferi industriali, ecc..), mettendolo infine a disposizione dell’Arca a titolo

gratuito.
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8 La squadra di lavoro

La nostra squadra € eterogenea e comprende: i membri del Comitato Direttivo,
professionisti espressione di vari settori della societa civile e, a volte, anche le
stesse persone che abbiamo aiutato e che si rendono disponibili per ricambiare
cio che hanno ricevuto.

8.1 Direzione

Roberta Brasa Presidente e socio fondatore: responsabile della orga-
nizzazione interna e dei rapporti con i sostenitori

Mariacarla Bernardi ~ Segretario del Consiglio Direttivo e socio fondatore: re-
sponsabile delle case di accoglienza; coordinatore del
servizio di distribuzione cibo a Bologna; referente dei
rapporti con la Fondazione Banco Alimentare

Rina Bernardi Vicepresidente del Consiglio Direttivo e socio Fondato-
re: responsabile delle case di accoglienza; coordinatore
del servizio di distribuzione cibo a Modena; referente ri-
tiro mobili (I1 Cedro del Libano).

b)

la squadra dell’Arca
e delle cooperative -

A -
2L o~ N
TR, \
=iy, - €

-

21
soci piudi30

volontari
‘ . l
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8.2 Staff e volontari

Staff Arca

controllo di gestione, partecipazione a bandi, comunicazione, piattaforme social,
sito internet

Alessandro Volpi, Ferruccio Monti, Francesco Lo Cascio, Ilaria Torchi,
Mariastella Scandola, Paolo Messina

Teatro

Andrea Atti, Angela Mensione, Anna Macchiavelli, Antonio Atti, Auretta Prata,
Carlotta Grillini, Cristina Chiusoli, Franca Bugetti, Francesco Magagni, Lucia
Gobbato, Luisa Leoni, Lorenzo Bossalini, Marcello Camilli, Marco Albertazzi,
Maria Rosa Spisni, Mauro Marzoli, Roberta Brasa, Roberto Antico, Rossella
Chiaramonti, Susanna Donati.

Il Cedro del Libano

magazzino, vendita

Alessandra Clementel, Andrea Atti, Annachiara Patierno, Carlotta Grillini,
Claudia Dal Cero, Clio Abbate, Daniela Macchiavelli, Elena Cavallina, Franca
Bugetti, Francesca Martelli, Francesca Veronesi, Francesco Saverio Magagni,
Gianluca Pellegrini, Gianpaolo Rossetti, Giovanni Rinaldi, Laura Pepe, Lia
Raito, Lida Gioachin, Manuela Santi, Marco Albertazzi, Maria Coccolini, Maria
Cristina Guandalini, Maria Rosa Spisni, Paolo Pellegrini, Susanna Serracchioli,
Valentina Cherubini

traslochi:
Adil El Khannouri,Ilaria Torchi, Mariastella Scandola, Rina Bernardi, Sara Lan-
di

Adama

Produzione e vendita
Renzo Balboni, Valentin Tudor, Omar Babo, Antonio Galotto, Adeline De
Laurentis, Ilaria Torchi

Promozione e cene sociali ed eventi
Ilaria Torchi, Dario Frascari, Andrea Monterumici, Giacomo Bortolotti, Antonio
Galotto, Giuseppe Gianni, Auretta Prata, Carlotta Grillini
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10 Il teatro: Teatranti in bARCA

La teatroterapia € uno strumento di cura e crescita personale basato sul teatro,
in particolare sulla messa in scena del Sé e dei propri vissuti attraverso piu ca-
nali comunicativi (vocale, gestuale, corporeo). Essa, con sedute singole o di
gruppo, viene usata in contesti clinici e sociali anche in forma preventiva, educa-
tiva e curativa.

La teatroterapia, nonostante agisca attraverso l'interpretazione di personaggi
principalmente improvvisati, implica un minuzioso training pre-espressivo in-
dispensabile alla presa di coscienza dei propri processi inconsci ed emotivi in
modo da poter successivamente essere liberi di creare un altro da sé. La teatro-
terapia non produce diagnosi, né interpretazioni psicologiche e non puo sosti-
tuire cure farmacologiche, ma le affianca rafforzando nuove visioni di Sé.

La maggior parte di queste dinamiche le abbiamo trovate anche nella compa-
gnia teatrale dell’Arca della Misericordia: la capacita di mettersi in discussione,
I’abitudine a lavorare in gruppo, 'aumento dell’autostima, ecc..

Gli spettacoli

La compagnia di teatro, composta per buona parte da assistiti e volontari
dell’Arca della Misericordia, ha debuttato, nel 2017, portando in scena Tutti
nel Paese delle Meraviglie.

Il 2018 ha visto il debutto di Siamo tutti un po’ Pinocchio che ha dominato
le scene del 2018, continuando con 3 repliche nell’anno successivo. Ma la vera
novita del 2019 ¢ stato lo spettacolo Tutti all’Inferno ... NO!; nel 2020 lo
spettacolo Tutti all’Inferno ... NO! ¢ andato in scena 4 volte nel 2020, prima
che a calcare le scene di tutto il mondo fosse il Covid-19.

Nel 2021 hanno preso piede 3 nuovi spettacoli e uno nel 2022 e sono rispetti-
vamente Dante ad Halloween, Sogno Infernale Dantesco, Scenette In-
fernali (2021) e in viaggio con Dante (2022)

Nel 2022 per il ciclo Dantesco son andati in scena due spettacoli

In Viaggio con Dante 8 Aprile
In Viaggio con Dante....dove volete 9 aprile
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* Andrea

ranca Luci Marco
riarosa Susanna

Regia: Carlotta Grillini

[ta fondi ¢ finalizzata a sostenere tante persone in
ospltate lARCA - info:

f Carlotta 339 48008ﬁ 7I

-

Sempre nel 2022 per il ciclo Lo spettacolo € servito abbiamo assistito a

Lo Spettacolo é servito 14 maggio
Qualche scenetta nella piazzetta 1° luglio

Lo spettacolo in porchetta 2 luglio

Ben ti voglio divertire 2 settembre
Lo Spettacolo all’Allocco 4 settembre
Scenette in Festa 18 settembre
Et voila il Varieta 23 ottobre
Et voila il Natalizio Varieta 10 dicembre
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11 |l Cedro del Libano

E’ una cooperativa sociale promossa da Arca della Misericordia per offrire op-
portunita di lavoro a persone svantaggiate.

Oltre alla distribuzione di alimenti, la raccolta e distribuzione di vestiti e di altri
oggetti € una attivita che Arca della Misericordia svolge da tantissimi anni gra-
tuitamente. Con questo progetto si & voluto valorizzare la rete solidale, le cono-
scenze e le capacita organizzative acquisite nel tempo per fondare una nuova
cooperativa, Il Cedro Del Libano, che e stata inaugurata nell’aprile 2019.

Attivita svolta.

Il Cedro del Libano si occupa di sgomberi e piccoli traslochi e gestisce un grande
magazzino nel quale vengono scelti e ordinati materiali provenienti dagli sgom-
beri e da un’ampia rete di relazioni che si € creata nel tempo attorno all’Arca
della Misericordia per sostenere le attivita e le case, che danno ospitalita e acco-
glienza a persone in difficolta.

Si tratta principalmente di abbigliamento, giocattoli, libri, dischi, casalinghi,
elettrodomestici, biancheria per la casa e mobili. Sono materiali che vengono
selezionati accuratamente. L’economia del riciclo, che da valore ad oggetti anco-
ra utilizzabili, si basa su di una pit ampia cultura ambientalista che rifiuta lo
spreco.

Una cultura che condividiamo e che ci vede impegnati anche per quello che ri-
guarda lo scarto che la cooperativa effettua cercando di essere il piu attenti pos-
sibile alle normative.

I clienti prendono gli oggetti in cambio di un’offerta per la cooperativa.
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Nel 2022, grazie al maggior numero di volontari, si & fatto un grande lavoro di
riordino del magazzino con la identificazione di zone piu definite per tipologia
di articolo. Inoltre sono aumentati i rapporti con altre realta che si occupano di
persone in difficolta. Ad esempio La Porticina di San Domenico, la Parrocchia di
San Girolamo dell’Arcoveggio, San Francesco, Associazione We Are per sostene-
re i siriani a Bologna e nella loro terra.

Nel mese di dicembre 2022 abbiamo ripetuto una giornata natalizia, gia propo-
sta 'anno precedente, con la presenza di due volontari del’ARCA travestiti da
Babbo Natale e da Elfo per divertire i bambini, ai quali € stato regalato un pelu-
che ed abbiamo offerto un semplice buffet, anch’esso molto gradito.

Un'’ulteriore iniziativa, sperimentata con successo nel mese di novembre, € in
programma a cadenza bimestrale, nei pomeriggi di domenica: il Cedro del Liba-
no mette a disposizione gratuitamente abiti ed oggetti per le famiglie bisognose
che sono solite passare a ritirare beni alimentari in Via Gandusio. Si tratta di
materiali in buono stato a cui non siamo interessati.

Anche queste iniziative hanno contribuito ad allargare il giro di persone che
hanno conosciuto la struttura, le nostre attivita e ad incoraggiare ulteriormente
nuovi progetti per dare piu voce alla missione, di supporto ed aiuto concreto a
chi ne ha bisogno.

Un valore aggiunto non contabilizzato

Nella parte finale di questo paragrafo troverete alcune cifre che rappresentano il
fatturato che deriva dalle attivita svolte da il Cedro del Libano e, come vedrete,
si tratta di cifre di non grande entita.

sgomberi nuova casa
Esiste tuttavia un valore aggiunto, non contabilizzato, che riguarda
l’arredamento delle case gestite dall’Arca della Misericordia e, in qualche caso,
la fornitura di abbigliamento per gli assistiti.

Nel 2022, causa i lavori di ristrutturazione di Casadio (Argelato) sono state
aperte diverse nuove case dall’Arca ed i materiali raccolti nel Cedro del Libano
sono stati utili all’allestimento: biancheria, stoviglie e mobilio.
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Volontari e collaboratori.

Nel corso del 2022 si & fortunatamente ampliato il numero dei volontari: sono
molto motivati e presenti anche con nuove idee e nuove utili competenze lavora-
tive.

Siamo passati da 10/12 volontari a 18/20. La copresenza e la collaborazione di
piu persone ha reso possibile il maggior apporto di idee ed il maggior riordino
del magazzino, con un migliore e piu piacevole impatto visivo anche in chi visita
la struttura e piu praticita nell'individuazione degli oggetti di interesse.

Il maggior numero di volontarie e volontari ha permesso inoltre di frazionare la
presenza sul posto di ciascuno, che ¢ presente in media per 4 ore la settimana,
facilitando anche eventuali sostituzioni.

Nella cooperativa lavorano anche un dipendente ed un lavoratore che rientra nel
programma dei lavori socialmente utili. L’obiettivo e che possano ricevere da
questa occupazione dignita e speranza.

Complessivamente nel corso del 2022 i volontari sono stati presenti per piu di
1.500 ore ed i lavoratori per circa 800.
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La sede.

Il magazzino, sede della cooperativa, si trova in Via dei Lapidari 8/1 in zona
Corticella a Bologna ed ¢ aperto ad orario continuato tre giorni alla settimana: il
lunedi, mercoledi e sabato dalle 11 alle 18.

Lunedi, Mercoledi e il Sabato
dalle 11.00 alle 18.00.

o Jof 1 Jo

TPer linea 11/c
. fermata

| tapidari

11.1 Iricavi

La tabella sotto riportata mostra le vendite avvenute al Cedro nel 2022, confron-
tate con le vendite del 2021 e 2021.

2020 2021 2022
prodotto qgta valore medio in% qta valore medio in% qta valore medio in%
Biancheria 138 582 42 73% 231 779 34 73% 380 1122 30 9,8%
Casalinghi 46 244 53 3,0% 558 968 1.7 90% 443 750 17 6,6%
Giochi A7 193 41 24% 173 649 38 61% 258 641 25 56%
Libri 45 290 64 36% 138 140 1.0 1,3% 181 200 11 1.7%
Mobili 24 1825 76,0 228% 96 2649 276 247% 71 1263 17,8 11,0%
Offerte 7 175 250 22% 9 83 92 0,8% 10 80 80 0,7%
Oggettistica 230 1527 66 19,1% 294 776 26 7.2% 290 1157 40 10,1%
Quadn 15 125 8,3 16% 26 169 65 16% 41 387 94 3.4%
Scame 57 347 61 43% 102 357 35 33% 225 649 29 57%
Tecnologia 3 10 33 01% 102 475 47 44% 102 624 61 55%
Valigeria 0,0% 110 369 34 34% 121 439 36 3,8%
Varie 166 1448 8,7 181% 75 455 61 42% 44 128 29 11%
Vendite Esterne 0,0% 221 565 26 53% 3 315 1050 2,8%
Vestiti Abbigliamento 275 1244 45 155% 643 2289 36 213% 1321 3683 28 322%
1053 8009 7,6 2778 10.722 3,9 3.490 11.435 33
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Da questi valori si ricava che le vendite sono aumentate di circa il 25% nel 2021
e 8% nel 2022, e anche se sono cambiati i pesi (in percentuale) delle diverse fa-
miglie di prodotti, i Mobili e 'Oggettistica continuano a fare la parte del leone.

I traslochi

I ricavi della parte traslochi pur avendo un totale molto vicino (poco piu di

22mila euro nel 2021 e nel 2022) hanno avuto una distribuzione mensile abba-

stanza diversa come mostrano la tabella e il grafico sottostanti.

2022 =2021
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anno| Gen Feb Mar | Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic totale
2022 | 1.192| 1.354 854 | 476| 2.151| 4.176| 3.361| 3.300 885 5.135 [ 22.884
2021 390| 676] 1.034| 2.019 | 10.668 170 | 1.797 549 | 1.452| 3.770 [ 22.526
andamento traslochi 2021-2022
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12 A.D.AMA’

La cooperativa si € costituita in data 5 giugno 2017 per iniziativa ed impulso
dell’associazione di volontariato Arca della Misericordia che da decenni opera
nel sociale, ispirandosi agli ideali cristiani di fratellanza e di aiuto ai soggetti bi-
sognosi, qualunque sia la loro condizione, razza o religione.

I soci promotori e fondatori sono dunque persone che fanno principalmente ri-
ferimento alla suddetta associazione.

La cooperativa si € costituita nella forma di Cooperativa Sociale Agricola, inten-
dendo svolgere la propria attivita nel mondo dell’agricoltura e di tutto quanto
ruota intorno ad esso.

il 2022 & stato un anno importante per ADAMA', da tanti punti di vista.

Uno di questi ¢ stato il lavoro del rinnovo del contratto di affitto con ASP che
dopo 4 anni - i nostri primi 4 anni di attivita dal 2018 al 2022 - abbiamo cercato
di farci conoscere di piu da ASP, che per varie traversie, non era aggiornata sulle
nostre attivita e sviluppi sul fondo rustico di Altura.

E' stato un lavoro di raccolta di documentazione che mi ha impegnato da Marzo
fino a Novembre 2022 in quanto il contratto scadeva il giorno 10 Novembre
2022 e il 14 Novembre abbiamo avuto l'incontro decisivo in ASP. ASP ha rinno-
vato il contratto per altri 4 anni, fino al 2027, siamo nella fase di definizione di
alcuni punti del contratto, al momento in bozza.

La Mission

Scopo della cooperativa € quello di integrare e completare il progetto di acco-
glienza della “Associazione ARCA della Misericordia Onlus” e di tutti quegli Or-
ganismi, Enti e Istituzioni, pubbliche e private, che operano nell’ospitalita e
nell’assistenza a soggetti bisognosi e svantaggiati, favorendo il reinserimento so-
ciale di persone che vivono ai margini della societa, fornendo loro opportunita
di lavoro e nuova dignita.

Il mondo dell’agricoltura, con i valori che esso rappresenta da sempre per
I'nomo, € sembrato il contesto piu semplice ed idoneo per I'integrazione di que-
sta fascia debole di persone, necessitando di una manodopera non specializzata
per lo svolgimento della propria attivita istituzionale.

Progetto fondo Altura

Nel giugno 2018 la cooperativa ha preso in affitto un fondo rustico di circa tre
ettari in Via Altura a Bologna, stipulando un contratto con la proprietaria “Asp
Citta di Bologna”. Perché via Altura? le ragioni sono diverse:

e ¢ un ottimo punto di passaggio tra il Comune di Bologna e il Co-
mune di San Lazzaro di Savena, confinante con importanti realta
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come il Relais Bellaria, la RSA di Madre Teresa di Calcutta, 1'ospe-
dale Bellaria e il circolo ARCI conferendo notevole visibilita al
fondo. E anche facilmente raggiungibile con mezzi pubblici;

e ¢vicino alla casa di accoglienza di Arca sita in via Caselle (San
Lazzaro), quindi facilmente raggiungibile dai ragazzi impegnati
nella lavorazione del fondo;

e ottima localita di passeggiate e di attivita fisica all'aria aperta, fa-
cente parte del Parco Regionale dei Gessi

12.1 Coltivazioni

L'attivita ha avuto inizio con la coltivazione a orticolo di parte del terreno.

Nel 2020 si € proceduto alla rotazione agricola: dove c'era l'orticolo ¢ stato fatto
il sovescio al fine di arricchire il terreno, dove c'erano le patate sono stati pianta-
ti i girasoli, dove era incolto é stata fatta una profonda bonifica. La bonifica si &
resa necessaria tenuto conto che il terreno € rimasto incolto per molti anni.

Essa ha interessato circa mezzo ettaro di terreno con 1'obiettivo di liberarlo da
materiali di risulta rivenienti da lavori edili di immobili confinanti che ne impe-
divano I'utilizzo agricolo.

Questo lavoro ha impegnato, in media, due persone per circa un mese e 1'uso di
attrezzature adatte allo scopo. Il costo figurativo della mano d'opera impiegata
puo essere quantificato in circa 5.000 euro a cui va aggiunto il costo per lo smal-
timento (solo il trasporto) del materiale raccolto stimabile in circa 1.000 euro
(non ancora sostenuto). L'investimento fatto ha prodotto un arricchimento del
terreno consentendone 1'uso agricolo. In questa porzione di terreno si effettua
l'orticoltura.

In altra parte del fondo sono stati piantati 32 alberi da frutto attraverso un pro-
getto di crowdfunding attraverso il quale sono stati adottati 11 dei 32 alberi da
volontari di Arca e di Adama. A dicembre 2020 ¢ partito un progetto di promo-
zione del frutteto affiancato da una campagna pubblicitaria di adozione dell'al-
bero denominata "Un albero alla volta" svolta in occasione di incontri organizza-
ti da Adama come gli eventi solidali delle cene e della consegna a domicilio dei
prodotti agricoli.

I prodotti del fondo sono attualmente venduti con consegne a domicilio e sono
composti da tipici orticoli: insalata, bietole, verze, pomodori, cavoli, ecc. I nostri
prodotti sono coltivati con metodo bio e seguono il ciclo naturale delle stagioni.
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12.2 Larete

Adama si e resa partecipe di accordi con entita ad essa similari al fine di stimo-
lare sinergie e promuovere interesse al mondo dell'agricoltura biologica, del be-
nessere e del turismo "slow".

Dulcamara

Adama dal 2019 ha avviato un progetto di collaborazione con Dulcamara, socie-
ta cooperativa a r.l. che opera sulle colline intorno ad Ozzano dell'Emilia. E' una
realta molto nota sul territorio la cui attivita include I'agricoltura biologica, la ri-
storazione, la preparazione di prodotti da forno, 1'allevamento di animali, 1'agri-
turismo, la realizzazione di eventi e gite. In quell'anno fu stipulato un contratto
di compartecipazione per la coltivazione orticola di un terreno di cui Dulcamara
era affittuaria.

Al momento attuale ¢ in essere una collaborazione commerciale costituita dalla
offerta di prodotti Dulcamara a clienti di Adama al fine di diversificarne I'offerta
commerciale.

CalanchiAmo

L'accordo di rete denominato CalanchiAmo (www.calanchiamo.org) riguarda i
territori del Parco dei Gessi Bolognesi e dei Calanchi dell'Abbadessa ricchi di in-
teressi ambientali e naturalistici..

Progetto Villa Torre

Villa Torre € un complesso immobiliare situato nei territori oggetto dell'accordo
CalanchiAmo sopra descritto. Gli immobili, bisognosi di una ristrutturazione
edilizia, hanno potenzialita elevatissime di utilizzo nell'ambito delle attivita og-
getto del suddetto accordo e appaiono idonei alla costituzione di un polo cultu-
rale e sociale del territorio.

12.3 Eventi

Cene

Adama organizza cene vegetariane con prodotti del campo di Altura. Le cene
hanno cadenza circa mensile e riscuotono interessanti adesioni. Collaborano
agli eventi volontari di Adama e di Arca della Misericordia.

Tra gli orti del Savena 2022
Si tratta di iniziative da svolgere in quattro mattinate rivolte a bambini e adulti
negli orti e spazi verdi di Associazione Selenide, Associazione Empiria, Casa di
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Quartiere la Dacia e Adama dedicate al gioco, all'educazione ambientale e alla
conoscenza degli ortaggi.

In cammino tra giardini ed orti cittadini

Gli eventi hanno avuto luogo nella primavera - estate 2019 e sono stati costituiti
da passeggiate svolte in compagnia. Durante la passeggiata i partecipanti sono
stati coinvolti nell'osservazione delle specie arboree piu diffuse nel verde bolo-
gnese. I percorsi si sono conclusi presso il terreno di Altura dove ¢ stato possibi-
le osservare le nostre coltivazioni e scambiare esperienze con i nostri collabora-
tori direttamente impegnati nell'attivita agricola.

Madre Teresa di Calcutta

Il progetto, realizzato a maggio 2019, ¢ scaturito dalla volonta di voler aprire il
Centro Polifunzionale Madre Teresa di Calcutta, far conoscere il mondo dell'an-
ziano che vive all'interno della struttura e cercare di integrare i servizi di resi-
denzialita con la vita di tutti i giorni. Il progetto ha coinvolto direttamente
Adama attraverso 'apertura di un proprio punto di vendita all'ingresso della
struttura. L'idea aveva la finalita di portare il mercato a coloro che non possono
uscire e quindi ridare vita ad abitudini quotidiane ormai perse.

I progetti Land Art e Madre Teresa di Calcutta hanno risposto al programma
lanciato dal Comune di Bologna per l'estate 2019

12.4 Percorsi formativi

Sono stati attuati i seguenti percorsi formativi:

e Progetto con Centro Salute Mentale di Bologna: sono state accolte
tre persone svantaggiate, una € stata impegnata nella vendita di
nostri prodotti presso un nostro banchetto per sei mesi, un'altra
nella coltivazione presso il fondo Altura sempre per sei mesi,
un'altra nella pulizia del terreno stesso per circa tre mesi;

e Quartiere Savena - Cooperativa Carovana: nell'ambito del progetto
per studenti (entro 18 anni di eta) usciti dalla scolarizzazione da
riqualificare attraverso percorsi lavorativi. Un ragazzo € stato ad-
destrato in lavori agricoli per circa sei mesi;

e Servizi sociali di Bologna: ragazza con problemi di dipendenza ha
seguito un tirocinio finalizzato al conseguimento della laurea in
agraria,

e Servizi sociali di Bologna: una persona proveniente dalla Comuni-
ta di Montesole collabora nella attivita agricola. Potra essere im-
piegato per il progetto delle erbe aromatiche.
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12.5 Progetti e prospettive future

I progetti su cui stiamo lavorando per il futuro possono essere cosi riassunti:

Orticolo

Superficie disponibile: circa un ettaro. Colture: verdure miste con prevalenza di
realta autoctone, tutte coltivate senza fertilizzati chimici, né diserbanti.

Il ciclo per la piu parte € annuale, fatti salvi i carciofi e gli asparagi che sono plu-
riennali. Obiettivo € di vendere i prodotti a "chilometro zero" o come si dice
adesso “from Farm to Fork” dalla fattoria alla forchetta.

Forza lavoro: 2,5 persone svantaggiate o richiedenti asilo

Frutteto

Superficie 1,5 ettari Piante da frutto da mettere a dimora progressivamente in
tre anni, significativamente: Melograni, Noccioli, Mandorli, Kaki. La nostra idea
e di non creare un frutteto intensivo, ma cercare di creare un ibrido tra parco e
frutteto, in modo da avere anche una resa visiva assai piacevole. Il ciclo e di lun-
go periodo, mediamente tre anni per la prima produzione poi almeno altri 7 di
raccolta. Obiettivo ¢ di vendere a chilometro zero, ma anche di cercare degli
sbocchi commereciali nei circuiti in cui si rispetta il ciclo naturale delle piante.
Forza Lavoro: si parte con 0,5 persone per arrivare a 2,5

4 peschi

Progetto zero CO2

Zero CO2 ¢ una azienda sociale nata da un progetto di Comparte Onlus (promo-
zione di innovazione in ambito sociale ed educativo) impegnata nella realizza-
zione di progetti di riforestazione e agro-forestazione ad alto impatto sociale in
varie parti del mondo. Il progetto prevede la donazione ad Adama di alberi da
piantare.
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Erbe Aromatiche

Superficie: circa mezzo ettaro. Colture: erbe aromatiche tradizionali, camomilla
e lavanda. Il ciclo € in parte annuale, in parte pluriennale. L'obiettivo € di dare
possibilita di lavoro a persone svantaggiate ed in difficolta, che non possono
svolgere lavori fisici pesanti. Infatti le piante, una volta raccolte, andranno es-
siccate e confezionate per poi venderle su vari circuiti
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13 Information Technology

Gli investimenti fatti sul fronte dell'Information Technology sono stati consi-
stenti anche nel 2022; in particolare hanno riguardato i seguenti settori

>

la presenza sui Social Network: iniziati timidamente verso la fine del
2017 e continuati con lo stesso ritmo nel 2018, hanno visto un consisten-
te sviluppo nel 2021 e 2022

il sito: con un andamento analogo a quello degli anni precedenti

il sistema informativo interno

13.1 Sito WEB

Nel 2016 ha visto la luce www.arcadellamisericordia.com, il sito Web della asso-
ciazione e contemporaneamente € iniziato lo sviluppo di una sorta di sistema in-
formativo interno. Sito e Sistema Informativo sono per loro stessa natura un
work in progress.

Il sito ha riscosso e riscuote un certo successo di pubblico con un conseguente
aumento della visibilita dell’associazione, aumento che ha prodotto verso la fine
del 2022 anche una debole crescita delle donazioni liberali;

anno

2022 |
2021 |
2020 |
2019 |
2018 |
2017 |
2016 |

totale| Gen| Feb Mar| Apr| Mag Giu Lug| Age Set Ott Nov Dic
2.873 247 247 256 208 247 206 1700 213 237 256 389 217]
3.542 442 258 3N 286/ 302 269 261 236/ 307 286 330 264
3.876 323 247 286| 241 346 266/ 241 277 333 363 550 423
4.900 951 899 278 335 403 286/ 222 228 196 370 419  313]
3.958 238 157 148 165 195 321 214/ 383 319 394 530 914
2.041 128 126 237 183 203 181 127 68 143 160, 216/ 269
1.669 147 72 90, 177 122 134 181 62 70 87 182 245
22,759 2.476 2.006 1.576 1.595 1.663 2.476 1.416 1.447 1.605 1.916 2.596 2.645

Il sistema Informativo interno si basa su 3 applicazioni: Banco, Stakeholder e
Intranet

Banco: gestisce il mondo degli assistiti e dei volontari, nonché le struttu-
re (case);

Stakeholder: gestisce il mondo delle persone che a vario titolo e in va-
rio modo sostengono I’Arca della Misericordia con donazioni in denaro e
altro

Mentre le due precedenti applicazioni sono state sviluppate in una classi-
ca architettura client (Access), 'Intranet € un’applicazione che risiede
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sullo stesso server su cui risiede il Sito e permette di accedere (tramite
credenziali) ai principali report di gestione, suddivisi in diverse sezioni:
Soci, Controllo di Gestione, Stakeholder e Donazioni, Case e ospiti, Assi-
stiti, Gandusio.

13.2 La presenza sui Social Network

Nel corso del 2022 I'attivita di comunicazione su Facebook si € ulteriormente
consolidata. Gli obiettivi principali e gli ambiti di attivita sono stati
principalmente: la diffusione delle attivita dell’Associazione, il supporto e la
promozione delle iniziative di raccolta fondi dell’Associazione, degli eventi, degli
spettacoli teatrali, la promozione delle attivita e delle iniziative delle
Cooperative Il Cedro del Libano e A.D.AMA’.

La pagina Facebook @ArcadellaMisericordia registra quasi 450 follower, basati
principalmente a Bologna e provincia, con una leggera prevalenza di pubblico
femminile. Nel 2022 sono stati pubblicati 42 post con una copertura superiore
alle 4200 persone; il numero di interazioni ¢ ancora limitato e potrebbe
migliorare anche con il coinvolgimento dei volontari.
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